
PROTOKÓŁ REKLAMACYJNY
data

19.06.2018 osoba sporządzająca protokół

nr reklamacji data zgłoszenia reklamacji

Partner handlowy NIP

miejscowość email:

ulica tel.

osoba kontaktowa tel.

firma montująca

miejscowość

ulica tel.

klient 

miejscowość

ulica tel.

nazwa wyrobu

nr dokumentu zakupu

opinia partnera handlowego co do zaistniałej wady wyrobu

wypełnia Ensol

decyzja co do dalszego postępowania z reklamowanym wyrobem 

materiały wysłane

kwota wysyłki (netto)

kwota wymiany (netto)

kwota odbioru (netto)

Oświadczenie producenta dotyczące reklamacji zasadna / niezasadna

uwagi

nr RW z dnia

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest odesłanie wadliwej części na nasz adres wraz 

z wypełnionym protokołem reklamacyjnym. 

Reklamacje przesyłane bez protokołu nie będą rozpatrywane!

Wadliwą część prosimy odesłać na nasz koszt firmą TNT: 

Tel. do TNT: 32/393 30 30 Nr płatnika:  207638

Adres dostawy: Energetyka Solarna Ensol Sp. z o.o. 47-400 Racibórz Ul. Łąkowa 26a


