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Szanowni Państwo 
 

Tworząc nowe innowacyjne rozwiązania technologiczne kierujemy się 
troską o komfort i wygodę użytkowania urządzeń PLUM. Dbamy o to, aby nasze 
urządzenia służyły jak najdłużej u naszych odbiorców otaczając je specjalną 
troską i fachowym serwisem.  
 
Dlatego stworzyliśmy profesjonalny dział techniczny, w którym zespół wysoko 
wykwalifikowanych inżynierów otacza wsparciem technicznym każdy z 
produktów. 
 
W celu dokonania zgłoszenia naprawy od dnia 01.12.2016  prosimy o 
wypełnienie formularz zlecenia naprawy  dostępnego na stronie 
http://plum.pl/index.php/service  lub  dołączenie wypełnionego formularza do 
przesłanego urządzania . (formularz jest dostępny w powyższym linku) 
 

Jednocześnie chcielibyśmy poinformować, iż pozwoli to usprawnić oraz 
przyśpieszyć Państwa proces reklamacyjny. 
 
 

 

 
Z wyrazami szacunku:  

 
Marcin Snarski 

Kierownik Działu Technicznego 
 

tel. (85) 749 70 40 
kom. + 48 607 149 311 

marcin.snarski@plum.pl 

http://plum.pl/index.php/service

